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Az utmutato mindenkor hatalyos valtozata a kovetkezd cimen érhetd el:
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A Leanpay hiteligénylés folyamata teljesen digitalis, igy az igenylés
folyaman keszitett szelfi s a befotozott okmanyok segitsegevel a
Leanpay elvegzi az ugyfel azonositasat.
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Bevezetés

A Leanpay hiteligenylés folyamata teljesen digitalis, igy nincs szukseg az Uzletben
hitelugyintézesre és Ugyfélazonositasra sem. Az ugyfélazonositast a Leanpay vegzi az
ugyfél segitségeével. Az azonositas digitalisan torténik, mesterséges intelligencia
tamogatassal a Leanpay online feluletéen. Mivel az azonositas az igenylés soran azonnal
megtorténik, nincs szukseg idépont egyeztetesre sem.

Az utmutatoban megmutatjuk, hogy hogyan tudod megadni a rendszerben az tgyfel
telelefonszamat a folyamat elinditasahoz és azt is, hogy hogyan térténik az azonositas a
gyakorlatban.

1. Digitalis ugyfélazonositas - A folyamat elinditasa az
uzletben

A partner részérdl az Uzletben minddssze a vevd mobiltelefonszamat kell megadnod az
ajanlat elkészitésekor. Mindegy, hogy a vevo az uzletben van, vagy tavertékesités soran
vasarol, a folyamat ugyanaz lesz.

Ugyfélazonositashoz sziikséges mobiltelefonszam megadasa

A Leanpay részletfizetési ajanlat elkeszitésekor
a Leanpay Vendor feluleten meg kell adnod az
ugyfel szemelyes mobiltelefonszamat.

AJANLAT LETREHOZAS MEGEROSITESE X

Fontos, hogy a mobiltelefon az tgyféelnel
legyen, mert a teljes ugyintézest, beleértve a
digitalis Ugyfelazonositast is, kizarolag a
megadott mobillal tudja elvégezni az ugyfel.

A mobiltelefonszamot minden ugyfel
eseteben meg kell adni. Nem szamit, hogy az
ugyfelnek volt-e mar Leanpay részletfizetése
azelott.

Vendor participation fee 0%, Client interest rate 6.95%, Cost of risk 4%, Cost of review 0%
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Miutan elinditottad az ajanlat létrehozasat, az ugyféel sms-ben és e-mailben kapja meg az
ugyintézeshez szukseges linket.

2. Ugyfélazonositas folyamata a hiteligénylés soran

Az Ugyfél az altalad megadott mobiltelefonjan el tudja vegezni | «
a hiteligénylést. A hiteligénylési folyamat része az Ugyfel Ellendrizze a képet
azonositasa is. Itt nem lesz feladatod, az alabbi informaciot
minddssze tajekoztataskent irjuk le neked.
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2.1 Az ugyféelazonositas lepéesei

1. A kartya formatumu személyi igazolvanyok /
jogositvany eld és hatso oldalanak, illetve az utlevél
fenykeépes oldalanak lefénykepezéese

Gondoskodjon arrél, hogy az adatai

2. A lakcimkartya lakcimet tartalmazo oldalanak viligosan ésegyerteimien ohashatok
. . . egyene!
lefénykepezéese
3. Szelfi készitéese Ojra

181 onfido | Realidentity

2.2 Ugyfélazonositashoz szilkséges okmany kivalasztasa

A hiteligénylés soran az ugyfelnek ki kell valasztania, hogy mely okmanyaval szeretne
azonositani magat. Kizarolag eredeti, az igenylés napjan ervényes, Magyarorszagon kiallitott
dokumentumokat tudunk elfogadni.

Valaszthato okmanyok:
- Kartya formatumu személyi igazolvany
- Jogositvany
- Utlevel

2.3 Okmanyok lefotozasa

Ahhoz, hogy az azonositas sikeres legyen, fontos, hogy az ugyfel megfeleléen fotozza le a
dokumentumait:

e A fotot a Leanpay online feluletén keresztul kell elkeésziteni ugy, hogy a dokumentum
a kijelzon lathato kereten belul legyen.
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e Jol megvilagitott helyen, de csillogasmentesen készitse el a féenykepet.
o Fényképezeskor ne a kezében tartsa az okmanyt! Helyezze szilard feluletre és ugy

fotozza le, hogy semmi ne takarja ki a dokumentumot.

Fontos, hogy a foto elkészulte utan az ugyfel ellendrizze le, hogy az adatok tisztan lathatoak
es jol olvashatoak lettek-e. Ha nem jol olvashato, akkor feltétlenUl készitsen egy uj fotot a

kijelzé also részében talalhato “UJRA" gombra kattintva.
2.3 Szelfi keszites

Az okmanyok befotdzasa utan az ugyféelnek a Leanpay online
felUleten keresztul egy szelfit kell keszitenie.

A képet 6sszehasonlitjuk a személyazonossagot igazolo
okmanyan talalhato fényképpel.

A fénykep keszitésekor fontos, hogy az ugyfel eldére nezzen,
szemei €s az arca jol latszodjon a kepernydn megjelenitett
kereten belll.

Amennyiben szemuveges az ugyfél, javasoljuk, hogy a
szemuUveget a féenykép keszitésekor vegye le.

Az elkészult fenykepet ellendrizze le. Ha nem lett éles a kep,
vagy a szemei €s az arca nem tisztan lathatoak, akkor feltetlenul
készitsen egy Uj szelfit a kijelzé also részében talalhato “UJRA"
gombra kattintva.

2.4 Ugyfélazonositas elvegzése
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Ellendrizze a szelfijét

Ugyeljen arra, hogy arca teljes egészében
lathato legyen

Az igénylés folyaman készitett szelfi és a befotozott okmanyok segitsegével a Leanpay

elvegzi az ugyfel azonositasat.

3. Kérdésed van?

e Nezd meg a leirasainkat, utmutatoinkat a https://docs.leanpay.com oldalon.

e irhatsz neklink a partner@leanpay.hu e-mail cimre.

e Hivhatsz minket munkaiddben 9-17 ora kozott a +36 1 701 2020-as telefonszamon.




