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PREAMBULUM

Jelen Uzletszabalyzat - a tovabbiakban: Uzletszabalyzat - célja, hogy a hitelintézetekrél és pénzigyi
vallalkozasokrol szolo 2013, evi CCXXXVII. térvény - a tovabbiakban roviditve: Hpt. -, valamint a
fogyasztonak nyujtott hitelrél szold 2009. évi CLXII torvény - a tovabbiakban roviditve: Ftv. -
rendelkezéseinek megfeleléen kialakitsa, valamint szabalyozza a Leanpay altal rendszeresen és
Uzletszerlen vegzett hitel- és pénzkolcson-nyujtasi - a tovabbiakban: finanszirozas valamint a
pénzugyi szolgaltatas kozvetitésére- vonatkozd eljarasat, annak altalanos rendelkezéseit, a
tevékenysege soran a felek szerzédeses viszonyaban (az egyedi szerzédes(ek) — a tovabbiakban:
egyedi szerzédesek - kifejezett elterd rendelkezese hianyaban) alkalmazando tevekenysegenkenti
Altalanos Szerzédési Feltételeket — a tovabbiakban: ASZF -, valamint a Leanpay és Ugyfelei jogviszonya
soran alkalmazando eljarasokat.

I. AZ UZLETSZABALYZAT ALTALANOS RENDELKEZESEI

A Leanpay altalanos adatai:
Teljes név: Leanpay Hungary Zartkorten Mukdédéd Részvenytarsasag
Székhely: 1117 Budapest, XI. kertulet Dombovari ut 9. 4a
Cégjegyzekszam: 01-10-142264
E-mail: info@leanpay.hu
Tevekenysegi engedely szama es datuma: 79/2023. (2023.02.20)

A Leanpay tevekenysege felugyeletét ellato szervezet:
Megnevezése: Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Felugyelet cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levelezeési cime: H-1534 Bp. Pf. 777.

Honlap: wWww.mnb.hu

A Leanpay az MNB vonatkozé engedelye szerint jogosult penzugyi szolgaltatasok nyujtasara, ezek
Uzletszerl vegzeésere, az Alapitd Okiratban foglaltak alapjan is, az alabbiak szerint:

e hitel- és penzkdlcsodn nyujtasa,

e penzugyi szolgaltatas kozvetitése.

A Leanpay célja, hogy Ugyfelei részére a fentiekben rogzitett engedélyében meghatarozott pénzigyi
szolgaltatasokat vegezzen. A Leanpay a szolgaltatasokat kello gondossaggal nyujtja és ekozben az
Ugyfel erdekeit mindaddig kepviseli, amig arra az adott esetben kepes. Az ugyletek bonyolultsaga es a
jogbiztonsag megkdveteli az altalanos uzleti feltetelek megfogalmazasat, valamint azoknak az
Ugyfelekkel valo kdzlését.

Jelen Uzletszabalyzat vonatkozasaban:

Uzletfél (a tovabbiakban: Uzletfél) mindazon jogi személy, amellyel a Leanpay pénziigyi
szolgaltatas kdzvetitesi szolgaltatas keretében szerzédést kot

Ados (a tovabbiakban: Adés) alatt jelen Uzletszabalyzat vonatkozasaban a kélcsénjogviszony
adosi/adostarsi poziciojaban levd termeszetes szemelyeket kell érteni.

Elektronikus Felilet (a tovabbiakban: Elektronikus Felulet) a Leanpay altal a tevekenysege
elsédlegesen szinhelyeul szolgald online applikacio, amelyen keresztul a megfeleld azonositast
kdvetden az Ugyfél eléri a Leanpay altal nyujtott szolgaltatasokat és leadhatja azokra vonatkozo
igenyet. Az Elektronikus Felulet elsédleges kapcsolattartasi csatornakent is funkcional az Ugyfel
es a Leanpay vonatkozasaban.


http://www.mnb.hu/
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Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) mindazon természetes és jogi személy, illetve jogi
személyiseggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet, akivel/amellyel a LEANPAY a fent irtak
szerint Adosi, vagy Uzletfel kapcsolatba kerll. Ugyfelnek minésul mindazon harmadik szemely
is, aki/amely a LEANPAY jelen Uzletszabalyzata szerinti barmely szerzédéses jogviszonya
kapcsan érintett személy (igy kulondésen, de nem kizarolagosan: Adosok orékosei, dologi
kotelezettek, meghatalmazottak stb.).

Az Uzletszabdlyzat hatdlya

Az Uzletszabalyzat személyi hatalya

Jelen Uzletszabélyzat__ kiterjed a Leanpay, valamennyi olyan Ugyfele kapcsolatara, amelynek
soran a Leanpay az Ugyfelei szamara uzletszerlen vegzett tevekenysege kéreben penzugyi
szolgaltatasi tevekenyseget folytat.

Az Uzletszabalyzat idébeli hatalya

Az Uzletszalgélyzat annak kihirdetéseét kdvetéden, a kihirdetesben megjelédlt napon lép hatalyba,
valamint az Uzletszabalyzat szerinti megfelelé modositasaig, vagy visszavonasaig alkalmazando
a felek viszonyaban.

A Leanpay, valamint az Ugyfél kapcsolataban a szerzédéses rendelkezések vizsgalatakor -
amennyiben a szerzédes, vagy jogszabaly ettél eltéréen nem fogalmaz - minden esetben a
hatalyos Uzletszabalyzat szerint kell eljarni, kivéve, ha azok a rendelkezések hatranyosabbak az
Ugyfélre vonatkozoan.

A Leanpay jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldaluan maodositani. Az Ugyfelek szamara
kedvezétlen valtozast nem jelentdé modositasokrol a Leanpay az Ugyfelet legkesdbb a
hatalybaléepés napjat megeldzé 15. munkanapon értesiti a székhelyen tértend kifuggesztése, az
Elektronikus Feluleten és honlapja utjan.

Szerzddes egyoldaluan nem maodosithato uj dij vagy koltseg bevezetesevel. Az egyes kamat, dij
vagy koltsegelemek szerzédésben meghatarozott szamitasi modja egyoldaluan, az ugyfel
szamara kedvezdtlenul nem maodosithato.

Az Ugyfél hirdetményben térténd tajékoztatasa soran biztositani kell, hogy megallapithato
legyen, melyik kamat-, dij- vagy koltsegelem milyen mertékben valtozik. Az ugyféel szamara
elerhetove kell tenni a modositas okait is.

Az Ugyfél szamara hatranyosan kizarolag az egyedi szerzédésben megallapitott hitelkamat
(éves ugyleti kamat), kamatfelar, koltseg es dij moédosithatd egyoldaluan, feltéve, hogy az Ftv.
ezt lehetove teszi, és a felek ezt az egyedi szerzédesben kifejezetten kikotottek. Egyeb feltétel,
ideértve az egyoldalu modositasra vonatkozo kikétést is, egyoldaluan, az Ugyféel szamara
hatranyosan nem modosithato. Az egyedi szerzddeés fentiek szerinti egyoldalu modositasarol
annak hatalybalépését megelézéen legalabb 60 nappal kell értesiteni az Ugyfelet. Ha az egyedi
szerzédeés elektronikus okirati formaban kerult megkdtéesre, akkor a koltseg és dij modosulasara
vonatkozo tajékoztatas elektronikus uton is teljesithetd, a kamatvaltozasra vonatkozo
tajekoztatas papiron vagy mas tartos adathordozon teljesitheto, azzal, hogy a kozlési hatarido
nem vagy kesedelmes teljesitése - az Ugyfel szamara hatranyos modositas esetén - jogveszté.

Amennyiben az I_L"ngfe'l a modositas ellen a modositas hatalybalépéseig irasban nem tiltakozik,
a modositas az Ugyfel altal elfogadottnak tekintendé.

Az Uzletszabalyzat targyi hatalya
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Jelen Uzletszabalyzat, valamint annak mellékletei szabalyozzak a Leanpay és Ugyfelei kozotti
penzugyi szolgaltatasra vonatkozd szerzdédeses jogviszony valamennyi rendelkezeset
(Uzletszabalyzat teljeskoriisége).

Jelen Uzletszabalyzat hatalya nem terjed ki tovabba a Tarsasag belsé mikodésével kapcsolatos
eljarasi szabalyokra.

Az Ugyféllel kotoétt egyedi szerzédések jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseitél eltérd
rendelkezeseket tehetnek, azonban az egyedi szerzOdesek kifejezett elterd rendelkezesei
hianyaban az Uzletszabalyzat rendelkezéseit minden esetben alkalmazni kell.

Jelen Uzletszabalyzat iranyadd mindazokban a kérdésekben, amelyekrél az adott esetre
vonatkozoan koételezéen alkalmazando jogszabaly (ideértve kulondsen, de nem kizarolagosan:
a Hpt., az MNB rendeletei, valamint a szerzdédeés targyat kepezd jogviszonnyal dsszefuggd egyeb
Jjogszabalyok és a polgari torvéenykonyvrol szolo 2013. évi V. torveny — a tovabbiakban: Ptk.-
rendelkezései, vagy az Europai Unio kozvetlenul alkalmazando jogi aktusai) vagy az egyedi
szerzddes elteréen nem rendelkezik.

Amennyiben az egyedi szerzédés vagy az Uzletszabalyzat valamely rendelkezése vagy
rendelkezeésenek egy része érvenytelen, hatalytalan vagy vegrehajthatatlan, ez nem érinti a
tobbi rendelkezes ervenyesseget, hatalyat vagy vegrehajthatosagat. Az ervenytelen, hatalytalan
vagy vegrehajthatatlan rendelkezeés helyett a felek azt a jogszabalyt alkalmazzak - az egyedi
szerzdédés és az Uzletszabalyzat egészével ésszhangban - amelyiknek a rendelkezései
legkdzelebb allnak az esetlegesen érvénytelen részhez, rendelkezéshez; ilyen jogszabalyi
rendelkezés hianyaban a felek az érvénytelen rendelkezést olyan érvényes rendelkezessel
helyettesitik, amely a lehetd legjobban megfelel a felek érvénytelen rendelkezésben kifejezett
akaratanak es gazdasagi celkituzesenek.

Az Uzletszabalyzat figgeléke:
e A kiszervezett tevékenyseget vegzok listdja

Az Uzletszabalyzat mellékletei:

e Altalanos szerzdédési feltételek kdlcsdnnyujtas vonatkozasaban
Pénzligyi szolgaltatas kozvetitése Altalanos Szerzdédési Feltételei
Hirdetmeények
Ugyféltajékoztato
Mintaszerzédes
Panaszkezelési szabalyzat
Adatkezelési tajekoztato

Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

A jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A jelen
Uzletszabalyzat az Ugyfélfogadasra nyitva alld helyiségekben, valamint az Elektronikus
Fellleten hozzaférhetéen rendelkezésre all, a Leanpay az Ugyfél kivansagara azt ingyenesen
rendelkezésre bocsatja, tovabba e-mailben is elerhetdve teszi.

Az ligyféel-azonositasra és képviseletre vonatkozo altaldanos szabdlyok
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2.1. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézeserdl és megakadalyozasarol szolod 2017.
evi LIl térvenyben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozottak szerint, a Leanpay kételes barmely
szerzédes, megallapodas megkaoteset megelézden az Ugyfel, illetéleg
képviseldje/meghatalmazottja szemeélyazonositasat elvegezni, tovabba a
képviseld/meghatalmazott tekinteteben koteles a kepviseleti jogosultsagot ellendrizni.

2.2. E célbol a Leanpay koételes és egyben jogosult megkdvetelni a Pmt. rendelkezései kozott
meghatarozott adatokat igazolo okiratok bemutatasat. Amennyiben az
Ugyfel/kepviselé/meghatalmazott az okiratok atadasat, bemutatasat megtagadja, ugy a
Leanpay koteles a szerzbédeskotest megtagadni.

2.3. Az azonositas soran a Leanpay az alabbi adatok rendelkezeésre bocsatasat kovetelheti meg az
Ugyfeltol:

a) Természetes személy esetén a természetes személy:

csaladi és utonevet,

szUletési csaladi és utonevet,
allampolgarsagat,

szlletési helyét, idejét,

anyja szuletési nevet,

lakcimet, ennek hianyaban tartozkodasi helyeét,
azonosito okmanyanak tipusat es szamat

NoohwNe

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet:

=

nevet, roviditett nevet,

2. szekhelyenek, kulfoldi székhelyl vallalkozas esetén - amennyiben ilyennel rendelkezik -
magyarorszagi fioktelepének cimeét,

fotevekenyseget,

képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

hailyennel rendelkezik - kézbesitesi megbizottjanak az csaladi és utonevet, lakcimet, ennek
hianyaban tartozkodasi helyét,

6. cegbirosagi nyilvantartasban szerepld jogi szemeély esetén cegjegyzekszamat, egyeb jogi
szemely esetén a letrejotterdl (nyilvantartasba veételerdl, bejegyzeserdl) szolo hatarozat
szamat vagy nyilvantartasi szamat,

7. adoszamat.

2.4. Az azonositas soran a Leanpay az alabbi érvényes okiratok bemutatasat kovetelheti meg az
Ugyfeltol:

oA W

a) természetes személy esetén:

1. magyar allampolgar esetében a szemeélyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi
igazolvanyat és lakcimet igazold hatosagi igazolvanyat, ez utobbit abban az esetben, ha
lakohelye vagy tartdézkodasi helye Magyarorszagon talalhato;

2. kulféldi allampolgar esetéeben uti okmanyat vagy személyazonosito igazolvanyat, feltéve,
hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit, tartozkodasi jogot igazold okmanyat vagy
tartozkodasra jogositd okmanyat, magyarorszagi lakcimet igazolo hatdsagi igazolvanyat,
amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye Magyarorszagon talalhato;

b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén:

1. a neveben vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult személy:
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i.  magyar allampolgar esetében a szemelyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi
igazolvanyat és lakcimet igazold hatosagi igazolvanyat, ez utdbbit abban az esetben,
ha lakohelye vagy tartozkodasi helye Magyarorszagon talalhato;

ii. kulfoldi allampolgar esetében uti okmanyat vagy szemeélyazonosito igazolvanyat,
feltéeve, hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit, tartozkodasi jogot igazolo
okmanyat vagy tartozkodasra jogositd okmanyat, magyarorszagi lakcimet igazolo
hatosagi  igazolvanyat, amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye
Magyarorszagon talalhato;

2. az azt igazold - harminc napnal nem régebbi - okiratot, hogy céget a cegbirdsag
nyilvantartasba vette, vagy a ceg a bejegyzési kerelmet benydjtotta, egyeni vallalkozo
esetében az egyéni vallalkozoi tevekenyseg megkezdesének bejelentése megtortent vagy
az egyeni vallalkozo nyilvantartasba vételre kerult,

3. a2 alpontba nem tartozo belfoldi jogi személy eseten, ha annak létrejottehez hatdsagi vagy
birésagi nyilvantartasba vetel szukseges, a nyilvantartasba vetel megtoértent,

4. kulfoldi jogi szemely vagy jogi személyiseggel nem rendelkezd szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzeése vagy nyilvantartasba vetele megtértént

Az Ugyfél minden esetben kételes irasbeli nyilatkozatot tenni, ha tényleges tulajdonos nevében
vagy erdekeben jar el.

A Leanpay a 25 pontban meghatarozott nyilatkozatban a téenyleges tulajdonosra vonatkozo
alabbi adatok megadasat koteles kerni:

a) csaladi és utonevet,

b) szUleteési csaladi €s utonevet,

c) allampolgarsagat,

d) szuletesi helyét, idejét,

e) lakcimet, ennek hianyaban tartozkodasi helyet.

Az Ugyfél kételes nyilatkozni arra vonatkozoan, hogy a tényleges tulajdonos kiemelt
kézszerepldének mindsul-e.

A Leanpay a fent irt dokumentumokon tulmenden az ugylet eltérd jellegere tekintettel tovabbi
igazolasokat/nyilatkozatokat is bekérhet az Ugyféltél Ugyfél a jogszabalyi eldirdsok betartasa
erdekeben koteles a Leanpay-jel egyuttmukoédni es az iranyitasi/tulajdonosi szerkezetet
megfelelden feltarni. Az egyuttmukddes megtagadasa, illetve nem megfeleld egyuttmukodes
esetén a Leanpay jogosult és koételes az ugyfelkapcsolatot megszuntetni.

Az ugyfél-azonositas vonatkozasaban és eljarasrendjére vonatkozoan a Leanpay pénzmosas
megelozesere vonatkozo  belsd szabalyzata tovabbi alkalmazando rendelkezeseket
tartalmazhat.

Meghatalmazott, kepviseld eljarasa esetén a képviseleti jogosultsagot legalabb teljes bizonyito
ereju maganokiratba foglaltan kell igazolni. Az Ugylet egyedi sajatossagaira tekintettel a Leanpay
jogosult a meghatalmazastol fuggetlentl a meghatalmazo Ugyféel szemeélyes eljarasat, vagy
szemelyes nyilatkozattételét igényelni. A meghatalmazasnak minden esetben konkrétan
tartalmaznia kell a Hpt. mindenkor hatalyos eldirasa szerinti banktitok aloli mentesitesre
vonatkozd rendelkezéseket, e kérben Ugyfélnek kifejezett nyilatkozatot kell tennie, ennek
hianyaban a meghatalmazas elfogadasat a banktitok védelme érdekében a Leanpay jogosult
megtagadni.
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. A Leanpay a hozza bejelentett képviseldket, meghatalmazottakat jogosult mindaddig az Ugyfél
kepviselojenek tekinteni, amig a kepviseleti jog visszavonasarol, vagy annak egyéb maodon
tortend megszuneserdl szolo irasbeli értesités a Leanpay-hoz igazolhatd modon be nem érkezik.

A Leanpay az ugyféel-azonositas fizikai megvalositasat elsédlegesen a kdzvetitdi halozatan
keresztul hajtja vegre, amely adatok kockazati kiertekeléset kdzvetlenul a Leanpay vegzi el.

A Leanpay a pénzugyi vallalkozasoktol elvarhatd gondossaggal vizsgalja a személyazonossag,
a kepviseleti jogosultsag vagy a meghatalmazas igazolasara bemutatott okmanyokat. Ezek
valodisagaert, illetéleg hamis vagy hamisitott voltanak gondos vizsgalata melletti fel nem
ismerhetdségeert a Leanpay feleldésseget kizarja.

Egyiittmiikodes, tajekRoztatds, értesitésekr

A Leanpay és az Ugyfél tartoznak szerzédéses kapcsolataikban egyUttmuikodni, ennek
megfeleldéen az Ugylet szempontjabol jelentds tenyekrél, kérulmeényekrdl, valtozasokrol
késedelem nelkul koételesek egymast értesiteni. Az ugylettel 6sszeflUggd, egymashoz intézett
kérdésekre kotelesek legkesdbb 30 napon belll valaszt adni és felhivni egymas figyelmét az
esetleges tévedésekre, mulasztasokra.

A felek haladéktalanul értesitik egymast, ha szemeélyUket vagy jogi statuszukat érint6 valtozas
tértent, elnevezesuk, cimuk, telefoni elérhetéseglk, vagy a szerzédéses kapcsolatukat erintd
mas lenyeges korulmeny megvaltozott. E kdtelezettseg elmulasztasabol eredd kar a mulaszto
felet terheli.

A Leanpay és az Ugyfél egymassal - lehetéség szerint - irasban kotelesek kommunikalni, a
szobeli kommunikaciot kotelesek irasban is megerdsiteni. Irasbelinek mindsul az Elektronikus
Feluleten keresztul megtett nyilatkozat, illetve az egymasnak levelben, vagy e-mailen kuldott
ertesites, tajekoztatas, ajanlat, nyilatkozat, kéres, észrevetel, panasz, szerzédés. A telefonon vagy
mas, nem irasos formaban kapott kozles irasbeli visszaigazolasa esetén a masik fel
haladektalanul koteles jelezni a kozlés és az irasbeli visszaigazolas kozotti esetleges eltérest.

Az Ugyfél koteles megadni minden, az tgylettel ésszefliggd adatot és felvilagositast, amely
rendelkezesre allasat a Leanpay dontesehez - az adatvedelmi jogszabalyok betartasa mellett -
, az ugylet, vagy az Ugyfel megitélesehez szuksegesnek tart.

Az Ugyfélnek haladéktalanul, de legkésébb tudomasszerzését kovetd 8 napon belil
tajekoztatnia kell tovabba a Leanpay-t:

- az ellene esetlegesen inditott perekrdl, nemperes eljarasokrol, fizetésképtelensegi, vagy
vegrehajtasi eljarasrol;

- minden olyan, az Ugyfelet érintd hatosagi intézkedésrél, eljarasrol, keresetrdl, vizsgalatrol,
amely az Ugyfel LEANPAY felé fennalld kotelezettseget érintheti;

- minden olyan eljarasrol, kotelezesrdl, korlatozasrol vagy egyeb cselekményrdl, amely
barmely fedezet értekesithetdseget, ertekét vagy jogi helyzetét érintheti.

Ugyfél a szerzédéskotéskor, annak médositasakor a szerzédésben egyéb esetben irasban, teljes
bizonyitd ereju okiratban jogosult olyan elektronikus levelezeési cim (a tovabbiakban: e-mail cim)
megadasara, amelyen keresztll a Leanpay-jel kommunikalni kivan, ebben az esetben az
elektronikus levelezesi cimre az Ugyfel altal az ahhoz kapcsolodd kérelemben megjeldlt
Jelszoval vedett dokumentumok kerulhetnek megkuldésre.
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Ugyfél tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy

- ezen e-mail cimre a Leanpay jogosult banktitoknak tekintendé informaciok megkuldesere
is, amennyiben azok az Ugyfel altal megadott jelszoval titkositasra kerulnek a banktitkot
megtartottnak kell tekinteni fuggetlendl attol, hogy Ugyfél az adott e-mail cimhez kinek
enged hozzaférest;

- ezen e-mail cimrol erkezo leveleket a Leanpay minden esetben ugy tekinti, hogy az abban
foglaltak az Ugyfeltdl szarmaznak, az Ugyfél irasbeli nyilatkozatanak minésulnek. A Leanpay
nem jogosult €és nem koteles a level tényleges irdjat vizsgalni.

Az Ugyfél koteles 15 naptari napon beldll irdsban értesiteni a Leanpay-t, ha a részére kézbesitett
kivonat, értesités olyan tranzakciorol szol, amely jogalap, esedekesseg vagy 6sszegszeruseg
vonatkozasaban eltér az altala megkotott szerzddeésben foglaltaktol E  kdtelezettsegek
elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik akkor és olyan mértékben, amikor és
amilyen mertékben nem a Leanpay erdekkdrében felmerllt okbol kerult sor a fenti jogalap,
esedékesseg vagy Osszegszeruseg vonatkozasaban az adott tranzakcio tenyleges
paramétereitdl eltérd kivonat vagy értesités megkuldésére. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a
Leanpay ugy tekintse, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat,
ha arra a kezhezvételtdl szamitott 15 naptari napon belul nem érkezett irasos eszrevetel vagy
kifogas. Az adott jogviszonyra érvényes jogszabaly szerint fogyasztonak mindsuld szemely
szamara ellenbizonyitas lehetseges.

Elektronikus level esetén (ideértve az Elektronikus Feluleten megkuldétt dokumentumokat is)
kézbesitettnek mindsul

1. kézbesitési jelentés esetén a levél kézbesitésenek idépontjaban:;
2. minden egyeb esetben a levél igazolhatd megkuldéset kdvetd 2. napon.

A postai Uton az Ugyfél részére a Leanpay altal megkulddtt értesitéseket a Felek az elkiildést
koveto 5. munkanapon kozoltnek tekintik, akkor is, ha azok ,cimzett ismeretlen’, ,nem kereste’,
.elkoltozott”, ,nem fogadta el” jelzéssel erkeztek vissza a Leanpay-hez. Az Ugyfél felel az altala
megadott adatok pontatlansagabdl, illetve az esetleges valtozasok bejelentésnek
elmulasztasabol eredd karokert, és viseli az ebbdl fakadd jogkdvetkezmeényeket. A Leanpay
postai uton minden esetben tertivevényes kuldemenyek utjan kommunikal.

Az Ugyfélnek a Leanpay részére szolo irasos kildeményeit arra a cimre kell kildenie, amit a
Leanpay erre a célra megadott az Ugyfél részére. Az irdsos értesitések elkildését az Ugyfél
kézjeggyel és postai belyegzével ellatott feladdjegyzekkel vagy feladovevennyel, illetve a
Leanpay altal cegszeruen alairt atveteli elismervennyel igazolhatja.

A Leanpay lehetdve teszi ugyfeleinek, hogy telefonon is felvegyéek vele a kapcsolatot, ebben az
esetben az Ugyfél koteles magat azonositani minden esetben. Az azonositashoz a Leanpay az
Ugyfel altal a szerzédéskdteskor megadott egy tetszéleges szemeélyes adatot és az
ugyfelszamot kéri. Amennyiben barmelyik adatot elhibazza a telefonalo, ugy részere az uzleti
kapcsolatra vonatkozo informacio nem adhato ki.

A teljesités helye, ideje, modja

A Leanpay és az Ugyfél kozoétti szerzédéses kapcsolatok soran keletkezd kdtelezettségek
telesitesenek helye a Leanpay szekhelye.
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Az Ugyfél részérél a Leanpay javara torténd barmely fizetési kotelezettség teljesitésének,
idépontja az a nap, amelyen a Leanpay pénzforgalmi szamlajan jovairasra kerul, kiveve, ha
szerzédeés vagy jogszabaly ettdl elteréen rendelkezik.

Az Ugyfél a fizetési kotelezettségeket a Leanpay egyedi szerzédésben megjeldlt modon, vagy
a Leanpay altal irasban megjeldlt pénzforgalmi szamlajara tortend beszedesi megbizassal
koteles teljesiteni. Amennyiben az adott fizetesi kdtelezettseg esedékessegeig az Ugyfel nem
teljesit, ugy az lejart tartozasnak mindsul.

Amennyiben az Ados lakossagi bankszamlarol torténd beszedeéssel teljesiti torlesztéesi
kotelezettséget, a szamlan a terheléshez szUkséges fedezetnek a terhelés napjan rendelkezéesre
kell allnia. Az Adosnak ennek biztositasa soran figyelemmel kell lennie arra, hogy az
esedékesseget megel6zd nap munkaszuneti nap is lehet.

A Leanpay fizetési kotelezettsege teljesitesenek iddpontja az a nap, amelyen a Leanpay
szamlajat megterheltek. Amennyiben a Leanpay-nak barmely okbol visszafizetesi
kotelezettsege keletkezne az Ugyféllel szemben, ugy - tekintettel arra, hogy a Leanpay
szamlavezetési szolgaltatast nem végez - a Leanpay fizetési kesedelme mindaddig kizart, amig
az Ugyfél irdsban nem nyilatkozik arrél, hogy milyen médon, banki atutalas esetén pedig milyen
bankszamlara keri a részére jaro 0sszeg teljesiteset.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Leanpay az Ugyféllel szemben fennallé kévetelését
barmikor jogosult az Ugyfél jogainak és kotelezettségeinek érintetleniil hagyasaval mas
személyre engedményezni, a Leanpay jogainak gyakorlasara maga helyett mast kijelolni. Ez
esetben az Ugyfél a Leanpay értesitd levelének kézbesitésétél az abban megjeldlt médon
fizetési kotelezettségeit az engedmeényes, illetve a kijelolt fél felé koteles teljesiteni.

Ha az egyedi szerzédes szerinti barmely fizetés esedékessegenek idépontja Magyarorszagon,
vagy a fizetés devizaneme szerinti orszagban nem banki nap, a fizetési kételezettseg az azt
kdzvetlenll kdvetd banki napon esedékes. Az Ugyfél kdteles biztositani, hogy altala a Leanpay
javara teljesitett fizetések mentesek legyenek barmilyen harmadik személy javara jaro ado, dij,
koltseg, jutalek, ellenkoveteles, beszamitas ervenyesitesetol vagy levonasatol.

Ha az Ugyfélnek a Leanpay-jel szemben tébb tartozasa all fenn (pl: tdbb szerzédése alapjan
tobb fizetesi koételezettsege is fennall egyszerre), és teljesitese nem fedezi valamennyi
tartozasat, az Ugyfél befizetéseit elsédlegesen az Ugyfél erre vonatkozo irdsos rendelkezése
szerint kell elszamolni. Ha rendelkezést az Ugyfél nem adott meg, ugy a Leanpay a beérkezd
teljesitést az alabbi sorszamozas szerinti sorrendben szamolja el:

1. aregebben lejart kdvetelés torleszteseére,
2. azonos lejarat esetén a kotelezettre ternesebb kdveteles torlesztesere,

Az egyenld mertekben biztositott koveteleseket a teljesités aranyosan csokkenti.

A Leanpay Ugyféllel szembeni kovetelésenek kezeléseével es ervenyesitesevel kapcsolatos
minden felmeruld kéltseg az Ugyfelet terheli.

Kozremlikédé igenybeveétele

A Leanpay jogosult a szolgaltatasok nyujtasakor harmadik szemely kozremukodeset igenybe
venni, ha ez a legjobb belatasa szerint vagy az Ugyfél karosodastol valo megodvasa vagy a sajat
kovetelése biztonsaga €s eérvenyesitése erdekeben szukseges.
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A Leanpay a harmadik személy kdzremukodeseert eés eljarasaert ugy felel, mintha sajat maga
jart volna el. Ha a kézremukodo feleldéssegeét jogszabaly, hatosagi rendelkezés vagy szerzédes
korlatozza, a Leanpay feleléssege is ehhez igazodik.

Amennyiben az Ugyfél kézvetitéd kdzremikodésével, illetve kdzvetitésével kivanja a Leanpay
pénzugyi szolgaltatasait igenybe venni, ugy koételes a Leanpay altal kiallitott megbizolevel
alapjan tajekozodni a kdzvetitd jogositvanyairol. Ennek elmulasztasabol eredé karokert Leanpay
- a Ptk értelmében fogyasztonak minésuld Ugyfeleket ért karokat ide nem értve - a feleldsseget
kizarja.

A Riszervezés szabalyai

A Leanpay pénzugyi szolgaltatasi tevekenysegehez kapcsolddo, jogszabaly altal vegezni
rendelt olyan tevekenyseget, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolas
valosul meg, az adatvedelmi eldirasok betartasa mellett kiszervezheti.

Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomasul veszi, hogy a Leanpay a kiszervezéssel
Osszefuggesben jogosult arra, hogy nyilvantartott adatait a kiszervezett tevekenységet
vegzének atadja, kételes azonban gondoskodni az adatvedelmi szabalyok betartasarol es
biztositasarol.

A Leanpay garantalja, hogy a kiszervezett tevekenyseget vegzo rendelkezik mindazon szemelyi,
targyi es biztonsagi feltételekkel, melyeket jogszabaly a kiszervezett tevekenysegre a Leanpay
tekintetében eloir.

A kiszervezett tevekenysegeket eés a kiszervezett tevekenysegeket vegzok listajat a jelen
Uzletszabalyzat Kiszervezett Tevekenysegek Listaja megnevezesu melleklete tartalmazza.

Titoktartds és adatvédelem

A Leanpay az Ugyfelérdl tudomasara jutott tény, informacio, megoldas vagy adat, amely Ugyfél
szemelyére, adataira, vagyoni helyzetére, uzleti tevékenysegere, gazdalkodasara, tulajdonosi,
uzleti kapcsolataira, vagy a Leanpay-jel kotott szerzddeseire vonatkozo, allamtitoknak nem
mindsuld minden informaciot a Hpt. fogalmai szerint banktitokként kezeli, azokat az uzleti
kapcsolatok megszinése utan is ekként megdrzi, az adott adatra vonatkozoan érvényes
megorzesi idd lejartaig, amelyet kovetden azokat dokumentaltan megsemmisiti.

A titoktartasi kotelezettseg vonatkozik - idébeli korlatozas nelkul — a Leanpay minden vezetd
tisztsegviseldjere és alkalmazottjara, valamint a Leanpay mindazon megbizottjaira, kepviseldire,
akik az Ugyfelekkel kapcsolatos informaciokhoz tevékenységik soran barmilyen maodon
hozzajutottak.

Banktitoknak mindsul kulondsen az Ugyfél gazdalkodasara, szervezetére, muikddésére
vonatkozo minden olyan adat, amely nem szerepel barki altal megtekintheté nyilvantartasban.

Banktitokként kezeli tovabba a Leanpay az Ugyfelekkel kotdtt szerzédések feltételeire
vonatkozo adatokat.

A Leanpay a banktitok korebe tartozo adatot, ilyen adatot tartalmazo okiratot (iratot, bizonylatot,
adathordozot) harmadik szemelynek (illetve szervezetnek) csak akkor adhat ki, ha

1. az Ugyfél, illetve annak tdrvényes képviseldje a ra vonatkozo kiszolgaltathato banktitok-kort

pontosan megjelolve kdzokiratba, vagy teljes bizonyitd erejl maganokiratba foglaltan keéri,
vagy erre felhatalmazast ad,
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2. a Hpt.,, egyéb jogszabaly barmely rendelkezése a banktitok megtartasanak koételezettsege
alol felmentest ad,

3. a Leanpay érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennallé kdvetelése eladasahoz, vagy lejart
kovetelese ervenyesitésehez szuksegesse teszi.

A Leanpay az Ugyféllel kotott szerzédésekbdl fakado kdtelezettségeinek teljesitéséhez és
jogosultsaganak gyakorlasahoz harmadik szemeélyek kézremukoédéset veheti igenybe. A Hpt.
rendelkezesei szerint ezen harmadik szemeélyeknek tortend, banki es uzleti titoknak minésuld
adatok atadasa nem jelenti a bank- es Uzleti titok megserteseét.

A Leanpay a GDPR rendelkezeseinek megfeleléen tartja nyilvan, kezeli és dolgozza fel az
Ugyfelek/Adosok szemeélyes adatait. Az adatvedelem, adatkezelés reszletes szabalyait a
Tarsasag mindenkor hatalyos Adatvedelmi Szabalyzata tartalmazza.

A Kbézponti Hitelinformacios Rendszerre vonatkozo tajékoztatdas

A kozponti hitelinformacios rendszer - a tovabbiakban csak: KHR - olyan zart rendszeru
adatbazis, amelynek celja a hitelképesseg differencialtabb megitéléesének, és ezaltal a
hitelezésnek szélesebb koru lehetdve tétele, valamint a KHR-be adatot szolgaltatok
biztonsagosabb mukodese éerdekeben a hitelezesi kockazat csokkentesenek elésegitese. A
KHR-rél, illetve a KHR-ben tortend adatkezelesrol kuldon jogszabaly, a kdzponti hitelinformacios
rendszerrél szolo 2011. évi CXXII térveny rendelkezik (a tovabbiakban: KHRTV.).

A KHR-bdl a Leanpay kizarolag az alabbi esetekben és korben jogosult adat lekeresére:

1. Az adatkérési igenyben megjelolt, a KHRTv-ben szabalyozott modon a nyilvantartottra
vonatkozo referenciaadaton kivul a KHR-bél a Leanpay részére egyeb adat nem adhato at.

2. Termeszetes szemely referenciaadataira vonatkozo adatkeresi igeny kizarolag az egyedi
szerzbdeés megkoéteset megalapozo déntés meghozatalahoz vagy az Ugyfél részére adando
altalanos tajekoztatas teljesitése celjabol hasznalhato fel.

A Leanpay koételes atadni KHR-t kezeld penzugyi vallalkozas réeszére:

1. Termeszetes szemelyeknek, valamint a vallalkozasoknak a KHRTv. mellekleteiben
részletesen felsorolt alapadatait (referencia adatait), kulénds tekintettel az Ugyfél altal adott
eldzetes hozzajarulas tartalmara is;

2. Annak atermeészetes szemeélynek a KHRTv-ben, illetve annak mellekleteiben meghatarozott
adatait,

a) aki a Leanpay-jel az egyedi szerzédésben vallalt fizetési kételezettsegenek oly
modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak osszege
meghaladja a késedelembe esés iddépontjaban érvényes legkisebb 6sszegu havi
minimalbért, és ezen minimalbérdsszeget meghalado kesedelem folyamatosan, tébb
mint kilencven napon keresztul fennall;

b) aki az egyedi szerzédes megkotesenek kezdemeényezese, illetve annak modositasa
soran valotlan adatot kozélt, hamis vagy hamisitott okiratot hasznalt, ha mindez
okirattal bizonyithato, vagy ezzel kapcsolatban Birdsag jogerds hatarozataban a regi
Btk. (1978. IV. Tv.) 274-2775-ban, valamint az Uj Btk. (2012. évi C. Tv.) 342.-346. §-ban
meghatarozott buncselekmeény elkdveteset allapitja meg.
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3. Vallalkozasok esetében a KHRTv-ben, illetve annak mellékleteiben meghatarozott adatokat,

ha a vallalkozas az adatszolgaltatas targyat keépezd szerzédésben vallalt fizetési
kotelezettségenek oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa
tébb mint harminc napon keresztul fennallt.

8.4. A Leanpay a természetes szemelyek részére - az adatatadas ceéljanak, az atadhaté adatok
korenek, a jogorvoslati lehetdségnek, valamint annak a megjelélesevel, hogy a KHR-be tortént
adatatadast kovetden a referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozas a KHRTv-ben
meghatarozott célbol tovabbi referenciaadat-szolgaltatok részere is atadhatja - irasbeli
tajékoztatast ad:

1.

a szerzdbdées megkotesenek kezdemenyezeset megeldézden a KHRTv-ben meghatarozottak
szerint a hozzjjarulasa esetén, illetve a hozzgjaruldas megtagadasa esetén atadando
altalanos szerzédeéses adatok korerdl;

a szerzddes megkotesenek kezdemeényezeset megeldzdéen arrol, hogy annak a
természetes szemeélynek az adatai, aki a finanszirozas nyujtasara iranyulo, egyedi szerzédes
megkdtesenek kezdemeényezéese soran valotlan adatot kézol, hamis vagy hamisitott okiratot
hasznal, ha mindez okirattal bizonyithato, bekerulhetnek a KHR-be,

a szerzbdes megkoéteset megeldzéen arrdl, hogy annak a szerz6dd felnek az adatai, aki a
finanszirozas nyujtasara iranyulo, egyedi szerzdédesben vallalt fizetési kdtelezettsegenek oly
modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja
a késedelembe esés idopontjaban érvenyes legkisebb 6sszegl havi minimalbért és ezen
minimalbérosszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon
keresztul fennallt, bekertlhetnek a KHR-be,

az adatatadas tervezett vegrehajtasat harminc nappal megeldzéen arrol, hogy az elézd
pontban irt esetben adatai bekerulnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzdédesben foglalt
kotelezettségenek, és

5. az adatatadast kdvetden legfeljebb 6t munkanapon belll, annak megtoértenterdl.

8.5. Azadatatadassal kapcsolatban a Leanpay az alabbi - a KHRTv-ben meghatarozott - jogorvoslati
lehetdsegekrol tajékoztatja az Ugyfelet:

1.

barmely referenciaadat-szolgaltatonal, barki jogosult tajekoztatast kerni arrol, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgaltato adta at. A
Leanpay a hozza beérkezd, irasos tajekoztatas iranti kerelmet a KHR-t kezelé péenzugyi
vallalkozasnak haladeéktalanul, de legkesdbb ket munkanapon belul tovabbitja, amely
harom napon belul a kért adatokat zart médon megkuldi a Leanpay-nak, amely azt a
kézhezveételt kdvetden ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
formajaban haladektalanul, de legkésoébb ket munkanapon belul eljuttatja a kerelmezdnek.

A nyilvantartott Ugyfél kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénzigyi
vallalkozas részére toértént atadasa, azoknak a KHR-t kezeldé pénzigyi vallalkozas altal
tortend kezelese ellen, és kerheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torleset. A
nyilvantartott Ugyféel a kifogast a KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozasnak atado
referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy a KHR-t kezelé pénzugyi vallalkozashoz nyujthatja be.
Amennyiben a kifogasolt referenciaadatot a Leanpay adta at a KHR részére, ugy a Leanpay,
illetéleg a KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozas koteles a kifogast annak kezhezvételét kdvetd
ot munkanapon belul kivizsgalni, €s a vizsgalat eredmenyeérdl a nyilvantartottat irasban,
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kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkesdbb ket
munkanapon belul tajekoztatni.

3. Ha a Leanpay a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon belul a
helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot - a nyilvantartott egyideju értesitése mellett - a
KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozas részére atadja, amely a valtozast haladéektalanul, de
legkésobb két munkanapon belul kételes atvezetni.

4. A nyilvantartott Ugyfél referenciaadatainak atadasa és kezelése miatt, illetdleg azok
helyesbitése vagy torlése celjabdl a Leanpay és a KHR-t kezelé pénzugyi vallalkozas ellen
keresetet indithat. A keresetlevelet a KHR-be tértént bejelentesrdl szolé meghatarozott
tajekoztatd kezhezvetelét kévetd harminc napon belul a nyilvantartott lakohelye szerint
illetékes helyi birosaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kuldemeénykeént postara adni. E
hataridé elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

5. A nyilvantartottat a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a koételezett a torvenyben
meghatarozott tgjekoztatasi kotelezettsegenek nem tett eleget. A keresetlevel benyujtasara
nyitva allo hataridét ez esetben a tajekoztatasi kotelezettsegre megallapitott hataridé
leteltetdl kell szamitani.

Biztositékok

A Leanpay az Uzleti kapcsolat létesitésekor és annak soran a nem kér biztositékot az Ugyfeéltol.

Jogvitak rendezése

A Felek a kozoéttuk felmeruld vitas kerdeseket elsédlegesen bekes uton kiserlik meg rendezni.
A jogvita alapjaul szolgalo tényallast, az érintettek jognyilatkozatait, valamint az egyeztetes
eredmenyet kotelesek jegyzokonyvben rogziteni. A vitas kerdések rendezesének reszletes
szabalyait a Tarsasag Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza, amely megtekinthetd és
letolthetd a Leanpay honlapjarol, valamint elérhetd az Ugyfél szamara a Leanpay székhelyén.

Amennyiben a Felek kézottuk felmerult vitas kérdeseket nem tudjak bekeés uton rendezni, ugy
az egyedi szerzédesbdl eredd jogvita eldontésére a polgari perrendtartasrol szolo 2016. evi
CXXX. térvény szerinti illetékes magyar birosagok rendelkeznek hataskorrel.

Az Ugyfél és a Leanpay kozétti jogviszonyokra - ellentétes kikdtés hianyaban — a magyar anyagi
es eljarasi jogot kell alkalmazni.

Az Uzletszabalyzat alapjan a Leanpay és az Ugyfelei kdzotti barmely jogviszonyra a magyar jog
az iranyado. A Leanpay az iranyado jogrol valo tajekoztatas megtortentet belefoglalja az egyes
szerzbdesekbe.

Felelésség

A Leanpay nem felel az olyan karokeért, amelyek rajta kivulallo és el nem harithatd okbdl - igy
kuléndsen erdhatalom, belféldi vagy kulfoldi hatosagi rendelkezés, szUkséges hatosagi
engedéely megtagadasa vagy keésedelmes megadasa folytan - koévetkeztek be. Ugyanez
eérvenyes arra az esetre is, ha a Leanpay vagy valamely szerzédeses partnere jelentds ok miatt
bizonyos ideig beszUnteti, vagy korlatozza mukddesét. Amennyiben a Leanpay valamely
szerzddeses partnere jelentds okbol ideiglenesen kénytelen szuneteltetni tevekenyseget, akkor
a Leanpay hirdetményben értesiti az Ugyfelet, hogy a szolgaltatasai nem érhetodk el.
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11.2. Nem vallal a Leanpay felelésseget olyan, kisebb jelentdsegu hibakert (mulasztasokert), amelyek
nagyszamu ugylet teljesitése soran az altalaban elvarhatd gondossag mellett is eléfordulhatnak.

11.3. Nem felel a Leanpay az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha az eljarast az
Ugyfél és a harmadik szemely kozdtti jogvita, vagy harmadik személy felrohatd magatartasa
akadalyozza.

11.4. A Leanpay nem felelés azokért a karokért, amelyek az Ugyfelet a telefonvonalak, illetve az
internetes kapcsolat hibajabol érik ugy, hogy az Uzenet egyaltalan nem, érthetetlenul, vagy
hibasan érkezik meg. A Leanpay nem felel a rossz kiejtesbél vagy a telefonvonal minésegebdl
keletkez6 elhallas vagy azonosithatatlansag miatti karokert.

11.5. A Leanpay altali mulasztas vagy késedelem nem mindsul jogrol valo lemondasnak; barmely jog

egyszeri vagy reszleges gyakorlasa hem akadalyozza ugyanazon vagy barmely mas jog vagy
jogorvoslat jovébeni vagy mas modon tortend gyakorlasat.
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Fuggelék

A kiszervezett tevekenyseget vegzok listaja

A kiszervezett tevekenysegek:

Szolgaltatd neve

Szolgaltatoé cime

Szolgaltatas

Leitner + Leitner Audit
Konyvvizsgald és Tanacsado
Kft

1027 Budapest, Kapas u. 6-12.

Szamvitel-pénzugy,
bérszamfejtés

Fintech Solution DOO

A ép.IV.em.
MAGLAJSKA 11 10000,
Beograd  (Savski  Venac),

Belgrad, Szerbia

Informatika core system

Orban Ugyvédi Iroda

1023 Budapest, Veronika u. 4.

Fszt. 3.ajto

Jogi szolgaltatasok

ProCons Kft.

6000 Kecskemét, Jokai u. 44. 2.

em. 4.

Adatvédelmi tisztviseld (DPO)

Optimo Business Tanacsado
lroda Kft.

1068 Budapest, Kiraly utca 80.

foldszint 11

Informatikai audit

elvegzese

biztonsagi
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